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BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

INLEDNING

Karlsson & Uddare AB, ("vi" eller "oss”) samlar in och lagrar
information som du lamnar inom ramen for utférandet av
vara fastighetsmaklartjanster. Denna informationstext anger
vilka kategorier av personuppgifter som vi behandlar och for
vilka andamal de behandlas.

Genomgdende anvands begreppet "behandling”,

vilket inrymmer samtliga atgarder som involverar
personuppgifter, inklusive utan begransning, insamling,
hantering, lagring, delning, tillgdng, anvandning, éverforing
och radering av personuppgifter.

Med "Personuppgift” avses varje upplysning som direkt eller
indirekt kan kopplas till en identifierad eller identifierbar
fysisk person.

Vi samlar in personuppgifter fran:

e Bostadsrattsforening och Bostadsférening - Vid
genomfdrande av formedlingsuppdraget samlar vi in
information fran den férening som objektet tillhor. De
personuppgifter vi samlar in ar namn, personnummer,
adress, lagenhetsnummer, telefonnummer, uppgifter
om bolan.

¢ Dig sjalv - Uppgifter du lamnar nar du kontaktar oss for
forsaljning, vardering eller annan tjanst som exempelvis
anmalan till var bostadsbevakning.

o Offentliga register - Information fran till exempel
Lantmateriet och Skatteverkets offentliga register samlas
vid behov in, t.ex. for kundkdannedomskontroller.

e Banker, t.ex. i samband med identifiering vid budgivning
genom e-legitimation (BankID).

¢ Informationstjansteleverantorer, t.ex. for inhamtande av
grundlaggande uppgifter for kundkannedomskontroller.

e Marknadsplatser, t.ex. Hemnet som delar dina
personuppgifter med oss om du har anmalt intresse for
en bostad vi annonserar pa marknadsplatsen.

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER

KOPARE

Om du koper en bostad som Karlsson & Uddare AB
formedlar behandlar vi personuppgifter for féljande
andamal.

Marknadsféring.

Vi behandlar dina uppgifter for direktmarknadsforings-
andamal via post, e-post och andra digitala kanaler.
Exempel pa sddana andamal ar kommunikation av
erbjudanden av egna tjanster.

De uppgifter vi behandlar inom ramen for detta &ndamal ar:

Kategori av Personuppgift

* E-postadress

* Telefonnummer

» Adress

* Namn

» Statistik fran besok pa var hemsida

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar Karlsson & Uddare har ett berattigat intresse av att
kunna skicka relevant marknadsforing till kdpare som nyligen
har kdpt en bostad formedlad av oss.

Dina personuppgifter kommer att behandlas for detta
andamal i ett ar fran tilltradet.

Kundkédnnedom.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for
att forhindra penningtvatt och finansiering av terrorism.
De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift
* Kontonummer

* Namn

+ Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Personnummer

* Kopia pa ID-handling

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgora rattsliga
forpliktelser (artikel 6.1c) avseende kundkannedom enligt
lagen om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism.

Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas i fem ar fran att atgarderna for att uppna
kundkannedom har vidtagits.

Administrera férmedlingen av objekt.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna administrera
férmedlingen av aktuell bostad, t.ex. formedla kopeskillingen
mellan kopare och séljare, hantera kontakter med
bostadsrattsforening och hantera banklan.

De uppgifter vi behandlar for dessa &ndamal ar:

Kategori av Personuppgift
* Personnummer

* Namn

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Laneuppgifter

* Kontouppgifter

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
genomfdra och administrera formedlingen av bostaden.
Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas under kdpprocessen och sparas sedan fran att
kopeavtalet har undertecknats for att vi ska kunna forsvara,
gora gallande och utdva rattsliga ansprak i handelse av tvist
under tillamplig preskriptionstid.



Uppféljning.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna kommunicera med
dig i uppfoljningssyfte efter att du kopt en bostad férmedlad
genom Karlsson & Uddare.

De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift
e Namn

e E-postadress

e Telefonnummer

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna félja upp
och sakerstalla att allt har gatt bra under kopet av bostaden.
Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas ett ar fran tilltradet.

Arkivering.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgéra arkiverings-
skyldigheter som aligger Karlsson & Uddare enligt lag.

De uppgifter vi behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
« Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for
Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter
som foljer av fastighetsmaklarlagen (artikel 6.1 ¢). Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal i
tio ar fran tilltrade.

Utvérdering av verksamheten.

Folja upp och utvardera verksamheten, t.ex. for att ta fram
forsaljningsstatistik genom sammanstallning av forsaljningar
och influten provision. De uppgifter vi behandlar inom ramen
for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift:

e Uppgift om bostad

e Namn

e Adress

e Uppgift om influtet férsaljningsarvode

Behandlingen ar nodvandig for att tillgodose vart berattigade
intresse (artikel 6.1 f) att utvardera och folja upp
verksamheten. Dina personuppgifter kommer att lagras
under 27 manader fran insamlingen for att kunna jamfora en
period om 24 manader som underlag for statistik.

Fullgéra rdttsliga férpliktelser

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra rattsliga
forpliktelser, t.ex. vad avser bokforingsskyldighet enligt
bokforingslagen.

De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift

e Namn

e Kontonummer

e Maklararvode for det aktuella uppdraget

e Ovrigt bokforingsmaterial innehallande personuppgifter

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra rattsliga
forpliktelser (artikel 6.1 ), t.ex. enligt bokforingslagen.
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Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas i sju ar fran utgangen av det kalenderar da
Karlsson & Uddares rakenskapsar avslutas eller sddan annan
tid som kravs for att fullgéra den rattsliga forpliktelsen.

SALJARE

| samband med att du séljer en bostad genom Karlsson &
Uddare behandlar vi dina personuppgifter for féljande
andamal.

Marknadsféring.

Vi behandlar dina uppgifter for direktmarknads-
féringsandamal via post, e-post och andra digitala kanaler.
De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar.

Kategori av Personuppgift
* E-postadress

* Telefonnummer

+ Adress

* Namn

* BesoOksstatistik

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna skicka
relevant marknadsforing till séljare som nyligen salt sin
bostad genom oss. Dina personuppgifter kommer for detta
andamal att behandlas i ett ar fran att formedlingsuppdraget
har fullgjorts.

Fullgora rittsliga forpliktelser.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra rattsliga
forpliktelser t.ex. vad avser bokforingsskyldighet enligt
bokforingslagen. De uppgifter vi behandlar for dessa
andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Kontonummer

* Maklararvode for det aktuella uppdraget

« Ovrigt bokforingsmaterial innehallande personuppgifter

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgora rattsliga
forpliktelser (artikel 6.1 c) t.ex. enligt bokféringslagen. Dina
personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i
sju ar fran utgangen av det kalenderar da Karlsson &
Uddares rékenskapsar avslutats eller sddan tid som kravs for
att fullgéra den rattsliga forpliktelsen.

Kundkénnedom.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for
att forhindra penningtvatt och finansiering av terrorism.
De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift
* Kontonummer

* Namn

» Adress

* Personnummer

* Kopia pa ID-handling

* E-postadress

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra rattsliga
forpliktelser (artikel 6.1 ¢) avseende kundkdnnedom enligt
lagen om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism. Dina personuppgifter kommer for detta andamal
att behandlas i fem ar fran att atgarderna for att uppna
kundkannedom har vidtagits. 2



Administrera formedlingen av objektet.

Vi behandlar dina uppgifter for att administrera
formedlingen av aktuell bostad, t.ex. for att formedla
kopeskillingen mellan kdpare och saljare, kommunikation
angaende uppdraget, hantera kontakter med
bostadsrattsforening och hantera banklan.

De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Personnummer

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Kontouppgifter

* Laneuppgifter

« Kopeavtalet, inklusive prospekt

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra
uppdragsavtalet (artikel 6.1 b) med dig som saljare. Dina
personuppgifter kommer for detta dndamal att behandlas
under kdpprocessen och sparas sedan fran undertecknandet
av kOpeavtalet for att vi ska kunna férsvara, gora gallande
och utdva réttsliga ansprak i handelse av tvist under
tillamplig preskriptionstid.

Fullgéra férmedlingsuppdraget.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for
att fullgora formedlingsuppdraget, sasom att publicera bilder
och beskrivningar av bostaden som ska formedlas pa var
hemsida, pd Hemnet och andra samarbetspartners
hemsidor. De uppgifter vi behandlar fér dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift

+ All information som ar hanforlig till bostaden och som ar
nédvandig for att kunna férmedla bostaden, t.ex.
forsaljningspris, bilder och adressinformation.

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullfélja
uppdragsavtalet (artikel 6.1 b) med dig som saljare. Dina
personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i
ett ar fran att formedlingsuppdraget har fullgjorts.

Arkivering.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgéra
arkiveringsskyldigheter som aligger oss enligt lag. De
uppgifter vi behandlar inom ramen fér detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
« Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for
Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgéra arkiveringsskyldigheter
som foljer av fastighetsmaklarlagen (artikel 6.1 c). Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal i
tio ar fran tilltrade.

Utvdrdering av verksamheten.

Folja upp och utvardera verksamheten, t.ex. for att ta fram
forsaljningsstatistik genom sammanstallning av forsaljningar
och influten provision. De uppgifter vi behandlar inom ramen
for detta andamal ar:
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Kategori av Personuppgift:
* Uppgift om bostad
* Namn
* Adress
+ Uppgift om influtet forsaljningsarvode

Behandlingen ar nodvandig for att tillgodose vart
berattigade intresse (artikel 6.1 f) att utvardera och félja
upp verksamheten. Dina personuppgifter kommer att
lagras under 27 manader fran insamlingen for att kunna
jamfora en period om 24 manader som underlag for
statistik.

POTENTIELLA SALJARE

Om du har kontakt med oss avseende ett eventuellt
uppdrag for oss att sdlja en bostad behandlar vi dina
personuppgifter for foljande andamal.

Hantera forfragningar och vérderingar.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna administrera och
utfora varderingar samt hantera forfragningar av uppdrag.
De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Adress

+ E-postadress

* Telefonnummer

+ Uppgifter hanforliga till bostaden
* Personnummer

* Meddelande

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra
varderingsuppdraget (artikel 6.1 b) och vart berattigade
intresse (artikel 6.1 f) av att hantera forfragan om uppdrag.
Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas i ett ar fran genomford vardering och darefter
for att forsvara, gora gallande och faststalla rattsliga
ansprak i handelse av tvist under tillamplig preskriptionstid.

Marknadsféring.

Vi behandlar dina uppgifter for direktmarknadsforings-
andamal via post, e-post och andra digitala kanaler.

De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* E-postadress

* Telefonnummer

« Statistik fran besok pa var hemsida

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning
(artikel 6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
marknadsfora Karlsson & Uddares tjanster. Dina
personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i
tva ar fran att uppgifterna har samlats in.

Arkivering.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgéra de
arkiveringsskyldigheter som aligger oss. De uppgifter vi
behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
« Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for
Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter
som foljer av fastighetsmaklarlagen (artikel 6.1 c). Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal i
tio ar fran att uppgifterna samlats in.



Fullgéra rdttsliga férpliktelser.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra rattsliga
forpliktelser, t.ex. vad avser bokforingsskyldighet enligt
bokforingslagen. De uppgifter vi behandlar for dessa
andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Kontonummer

« Maklararvode for det aktuella (varderings)uppdraget

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgdra rattsliga
forpliktelser (artikel 6.1 c) enligt bokféringslagen. Dina
personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i
sju ar fran utgangen av det kalenderar da Karlsson &
Uddares rakenskapsar avslutats eller sadan annan tid som
kravs for att fullgora den rattsliga forpliktelsen.

SPEKULANTER

Om du visar intresse for en bostad som férmedlas av
Karlsson & Uddare behandlar vi dina personuppgifter for
foljande andamal.

Marknadsféring.

Vi behandlar dina uppgifter for direktmarknadsforings-
andamal via post, e-post och andra digitala kanaler. De
uppgifter vi behandlar inom ramen foér detta &ndamal ar:

Kategori av Personuppgift
* E-postadress

* Telefonnummer

* Namn

+ Adress

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna skicka
relevant marknadsforing till spekulant som visat intresse for
en bostad férmedlad genom oss. Dina personuppgifter
kommer att behandlas for detta andamal i tva ar fran att
uppgifterna samlats in.

Spekulantregister.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fora ett
spekulantregister och kunna informera om andra objekt som
spekulanten kan vara intresserad av. De uppgifter vi
behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* E-postadress

* Telefonnummer

* Namn

* Adress

* Typ av objekt spekulanten ar intresserad av

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna kontakta
spekulanter fran tidigare forsaljningar for att t.ex. kunna
bjuda in dessa till nya visningar av liknande objekt. Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal i
tva ar fran att den bostad da uppgifterna samlades in har
forsalts.
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Budférteckning.

Vi behandlar dina uppgifter for att féra en budférteckning
om du valjer att lagga bud pa en bostad. De uppgifter vi
behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
* Namn

» Adress

* Telefonnummer

* E-postadress

* Lamnade bud

Behandlingen sker for att fullgora rattsliga skyldigheter
(artikel 6.1 ¢) att fora budforteckning enligt
fastighetsmaklarlagen. Dina personuppgifter kommer att
behandlas for detta &ndamal i tio ar fran att budgivningen
har avslutats.

Hantera intresseanmdlan.

Vi behandlar dina uppgifter for att administrera en
intresseanmalan avseende en viss bostad. De uppgifter vi
behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
* Namn

* Telefonnummer

* E-postadress

* Bud

* Personnummer

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning
(artikel 6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
administrera bostadsforsaljningen och fullgéra vara
skyldigheter gentemot saljaren inom ramen for
formedlingsuppdraget. Dina personuppgifter kommer att
behandlas for detta &ndamal under den tid som bostaden
férmedlas och kommer efter detta inte langre att
behandlas for detta andamal.

Arkivering.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgora
arkiveringsskyldigheter som aligger oss enligt lag. De
uppgifter vi behandlar inom ramen foér detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
« Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for
Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter
som foljer av fastighetsmaklarlagen (artikel 6.1 c). Dina

personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal
i tio ar fran forsaljning av den bostad du visat intresse for.

Identifikation via BankID.
Vi behandlar dina uppgifter for att identifiera dig om du
lagger bud genom anvandande av BankID.

Kategori av Personuppgift
Personnummer
Namn

Adress

E-postadress
Lamnade bud

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning
(artikel 6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
genomfdra budgivning med sakert identifierade budgivare.
Dina personuppgifter kommer att sparas i 10 ar fran det
att budgivningen avslutades.
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NARSTAENDE TILL SALJARE ( T.EX. SAMBO SOM EJ AGER
BOSTADEN)

Om du ar narstaende till en person som séljer sin bostad
genom oss (t.ex. sambo som ej ager bostaden) behandlar vi
dina personuppgifter for féljande andamal.

Kontakt med niéirstdende.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna kontakta dig inom
ramen for formedlingsuppdraget och hantera
férmedlingsuppdraget. De uppgifter vi behandlar for detta
andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* E-postadress

* Telefonnummer

* Personnummer

+ Kopia pa ID-handling

* Medgivande av make/maka till férsaljning av
gemensam bostad

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning (artikel
6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
kommunicera med dig om du ocksa bor i bostaden utan att
formellt vara saljare av bostaden. Dina personuppgifter
kommer att behandlas for detta &ndamal under
férmedlingsuppdraget och darefter under den tid som
behovs enligt tillamplig preskriptionstid for att forsvara, gora
gallande och faststélla rattsliga ansprak.

Arkivering.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgéra
arkiveringsskyldigheter som aligger oss enligt lag. De
uppgifter vi behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
« Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for
Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter
som foéljer av fastighetsmaklarlagen (artikel 6.1 c). Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal i
tio ar fran tilltrade.

OVRIGA BEHANDLINGAR

Kundundersékningar.

Kundundersdkningar avseende fastighetsmaklartjansten.
De uppgifter vi behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
+ Information om genomférda uppdrag.
« Kommentarer i undersékningen

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar vi
har ett berattigat intresse (artikel 6.1 f) av att kunna
tillgodose uppféljning och utvardering av var tjanst. Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal i
tre manader fran genomférd undersokning. Det ar alltid
frivilligt att svara pa en kundundersékning.

Utveckling av vdr tjdnst.
Systemutveckling samt teknisk utveckling av var tjanst. De
uppgifter vi behandlar inom ramen for detta andamal ar:
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Kategori av Personuppgift
* Namn

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Logginformation

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning
(artikel 6.1 f)) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
utveckla, hantera och skydda vara tjanster och vart
system. Dina personuppgifter kommer att behandlas for
detta &ndamal i tretton manader fran tidpunkt fran
logghandelser.

Besvara forfragningar.

Besvara forfragningar till enskilda maklare eller
kundtjanst. De uppgifter vi behandlar inom ramen for
detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift
+ Namn

* Adress

* E-postadress

+ Telefonnummer

* Innehall i forfragan

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning
(artikel 6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
besvara forfragningar fran kunder. Dina personuppgifter
kommer att behandlas for detta &ndamal i ett ar fran
inkommen forfragan.

Fullgora rdttsliga férpliktelser.
Fullgdra rattsliga forpliktelser, t.ex. bokforingsregler. De
uppgifter vi behandlar inom ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Betalda arvoden och &vriga transaktioner med den
registrerade

« Ovrigt bokféringsmaterial innehéllande personuppgifter

Behandlingen ar nddvandig for att fullgora rattsliga
forpliktelser (artikel 6.1 c). Dina personuppgifter kommer
att behandlas for detta andamal sa lange som kravs enligt
den rattsliga forpliktelsen, t.ex. sju ar avseende bokforing.

Faststdlla, géra géllande och forsvara rdttsliga ansprak.
Faststalla, gora gallande och forsvara rattsliga ansprak i
samband med rattstvist. De uppgifter vi behandlar inom
ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Personnummer

* Information om genomfort uppdrag

+ Information som ar relevant for den aktuella
rattstvisten



Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning
(artikel 6.1 f) dar vi har ett berattigat intresse av att kunna
faststalla, gora gallande och forsvara rattsliga ansprak.
Dina personuppgifter kommer att behandlas for detta
andamal under tillamplig preskriptionstid.

ANVANDARE AV VAR HEMSIDA

Hantera bostadsbevakning m.m.

Hantera bostadsbevakning, slutprisbegaran och
kontaktforfragningar. De uppgifter vi behandlar inom
ramen for detta andamal ar:

Kategori av Personuppgift

* Namn

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

+ Uppgift om registrerade bevakningar

* Anvandargenererande uppgifter som exempelvis
besoks- och klickhistorik

Behandlingen av bostadsbevakning ar nédvandig for att
fullgdra avtalet om bostadsbevakning (artikel 6.1 b). Dina
personuppgifter kommer att behandlas for detta andamal
till dess vi mottagit anmalan om avregistrering.
Behandlingen av kontaktforfragningar och 6vrig
kommunikation ar nédvandig for att tillgodose vart och
kundernas berattigade intresse (artikel 6. 1 f).

Dina personuppgifter kommer att behandlas for detta
andamal i ett ar fran inkommen forfragan.

Sociala ndtverksplattformar.

Se aven hur vi delar personuppgifter med sociala
natverksplattformar i var information om kakor tillganglig
pa https://karlssonuddare.se/integritetspolicy/

For att Ilamna erbjudanden och marknadsféring och
kommunicera om oss, var verksamhet och vara tjanster i
vara sociala medier delar vi personuppgifter med
Facebook. Nar vi automatiskt delar personuppgifter
genom anvandning av kakor och liknande tekniker med
dessa plattformar ansvarar vi och berérd plattform - i
forekommande fall - gemensamt for insamlingen och
overforingen av dina personuppgifter. Vi och berérd
plattform ar dock i sadant fall ensamt ansvariga for den
efterféljande anvandningen av dina personuppgifter. Vi
har ingatt sarskilda arrangemang med berorda plattformar
som beskriver vilken roll och vilket ansvar som vi
respektive plattformen har for anvandningen av dina
personuppgifter. Du har ratt att fa del av det vasentliga
innehallet i dessa arrangemang. Information om Meta
Irelands anvandning av dina personuppgifter, inklusive
deras rattsliga grund for behandlingen och hur du kan
utdva dina rattigheter gentemot Meta Ireland finns i deras
Datapolicy.

Vi har ingatt ett tillaggsavtal om gemensamt ansvar for att
faststalla vart respektive ansvar och roller i forhallande till
anvandningen av dina personuppgifter som vi och Meta
Ireland ansvarar gemensamt for.
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OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER

Vi delar normalt inte dina Personuppgifter med
mottagare av personuppgifter i lander utanfér EU/EES.
Skulle det ske (se ovan angaende Facebook) anvander vi
oss av EU-kommissionens standardavtalsklausuler for
overforing av personuppgifter till land utanfér EU/EES
(som EU-kommissionen antagit enligt beslut 2021/914)
och vidtar - i ljuset av mottagarlandets lagstiftning -
kompletterande skyddsatgarder for att sakerstalla en
vasentligt likvardig skyddsniva for dverforda
personuppgifter. Du har ratt att i tillampliga fall begara
kopia av skyddsatgarderna om du kontaktar oss. Om du
vill veta vilka lander dina personuppgifter overfors till
kontakta oss pa integritetspolicy@karlssonuddare.se
alternativt 08-522 301 00.

MOTTAGARE AV PERSONUPPGIFTER

| vissa fall behdver vi dela med oss av dina
personuppgifter till andra, t.ex. for att kunna
tillhandahalla vara tjanster.

Vi delar personuppgifter med:
Tjansteleverantdrer (personuppgiftsbitraden)

Foretag som tillhandahaller IT-tjanster, t.ex. drift, teknisk
support och underhall av véra IT-system.

Foretag som hjalper oss med marknadsforing, t.ex. print
och distribution, mediebyrder och reklambyraer.

Foretag som samlar in kundomddmen for att vi ska
kunna férbattra och utveckla var tjanst.

Dessa foretag far endast, nar de ar ett s.k.
personuppgiftsbitrade till oss, behandla dina
personuppgifter enligt vara instruktioner och far inte
anvanda dina uppgifter for egna andamal.


https://karlssonuddare.se/integritetspolicy/

OVRIGA MOTTAGARE
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| vissa fall kan Karlsson & Uddare dela dina personuppgifter med andra mottagare som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Nar dina personuppgifter delas med en mottagare som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig galler mottagarens integritetspolicy och personuppgiftshantering.

MOTTAGARE

LAGLIG GRUND FOR

OVERFORINGEN

KATEGORI AV UPPGIFTER

Bostads- och
bostadsratts-
féreningar

samt byggherrar

Saljare och kopare

Fastighetsmaklar-
inspektionen (FMI)

Maklarstatistik och
liknande
statistiktjanster

Banker

Hemnet, Booli,
Blocket, Bovision,
HittaHem och
liknande bostads-
sajter

Myndigheter

For att fullgora
forsaljningen

Personuppgifter i
budférteckning samt

spekulantforteckningen

kan komma att delas
med saljaren

Fullgora forfragan
fran FMI och fullgora
rattsliga forpliktelser
gentemot FMI samt
forsvara rattsliga
ansprak

Tillhandahalla
statistik

For att fullgdra
forsaljningen

For att fullgora
forsaljningen

Vi kan lamna
nodvandig
information till
myndigheter om vi
ar skyldiga enligt lag
att gora det

Berattigat intresse
(artikel 6.1 f) avseende
kopare och avtal

(artikel 6.1 b) for saljare

Rattslig forpliktelse
(artikel 6.1 c) enligt
fastighetsmaklarlagen

Berattigat intresse
(artikel 6.1 f) och
fullgérande av
rattsliga forpliktelser
(artikel 6.1 c)

Berattigat intresse
(artikel 6.1 f) att
tillhandahalla
marknadsstatistik

Berattigat intresse
(artikel 6.1 f)
avseende kopare
och avtal for saljare
(artikel 6.1 b)

Fullgora avtalet med
saljaren (artikel 6.1 b)

Rattslig forpliktelse.
Behandlingen ar
nédvandig for att
uppfylla rattsliga
forpliktelser (artikel
6.1¢)

Uppgifter i Overlatelseavtal

Bud
Namn

Beroende pa arendets natur

Adress
Slutpris

Kontouppgifter

Uppgifter om bostad

Namn

Personnummer och annan
nddvandig information for att
genomfdra betalning

Information som ar hanforlig
till bostaden och som ar
nédvandig for att kunna
annonsera bostaden, t.ex.
forsaljningspris, bilder och
adressinformation.

Beroende pa den rattsliga
skyldighet-en, t.ex. uppgift om
betalt maklararvode



MOTTAGARE

LAGLIG GRUND FOR

OVERFORINGEN

KATEGORI AV UPPGIFTER

Externa radgivare

Domstol, motparter
etc.

Potentiella kdpare
och saljare

Vi kan lamna
nodvandig
information

till externa
radgivare, t.ex.
revisions-

byraer,
advokatbyraer eller
andra

juristbyrder om vi ar
skyldiga enligt

lag att gora det eller
for att hantera

eller beméta
rattsliga krav

For att hantera och
bemota rattsliga
krav kan vi 6verfora
uppgifter till andra
parter

Vi kan komma att
dela information
med potentiella
képare och saljare
om vi skulle sélja
hela eller delar av
verksamheten eller
vid en samman-
slagning.

Rattslig forpliktelse
(artikel 6.1 c) och
berattigat

intresse (artikel 6.1 f).
Behandlingen ar
nédvandig for att
uppfylla rattsliga
skyldigheter
alternativt tillgodose
vart berattigade
intresse av att hantera
och bemoéta rattsliga
krav

Berattigat intresse
(artikel 6.1 f).
Behandlingen ar
nddvandig for att
tillgodose vart
berattigade intresse
av att hantera och
bemodta rattsliga
krav

Berattigat intresse.
(artikel 6.1 f)
Behandlingen

ar nodvandig for att
tillgodose vart
berattigade intresse
av att genomfoéra
avyttringen eller
sammanslagningen.

Beroende pa situationen

Beroende pa situationen

Beroende pa situationen

HUR KAN JAG HANTERA MINA UPPGIFTER OCH
RATTIGHETER

Du har vissa rattigheter kopplade till dina personuppgifter
som vi har sparade hos oss. Du har bland annat ratt att
hamta hem ett registerutdrag med dina personuppgifter och
fa dina uppgifter rattade.

Du kan lasa mer om dataskyddsférordningen och vilka
rattigheter du har pa Integritesskyddsmyndighetens
hemsida. www.imy.se.

Du har ratt att:

Fa tillgang till dina personuppgifter.

Du har ratt att erhalla en bekréftelse fran Karlsson & Uddare
att dina personuppgifter behandlas av oss och, om sa ar
fallet, fa tillgang till personuppgifterna och foljande
information:

* behandlingens andamal;

+ de kategorier av Personuppgifter som behandlas;

* mottagare av Personuppgifter (sarskilt om sddana ar
beldgna utanfér EU/ EES);

+ den tid under vilken Personuppgifterna behandlas;

« information om de rattigheter som aterges hari;

« information om kallan fran vilken Personuppgifterna har
samlats in; samt

+ om det forekommer automatiserat beslutsfattande,
inbegripet profilering.

Utover detta har du dven pa begéaran ratt att erhalla kopia av
dina Personuppgifter pa ett vanligt forekommande
elektroniskt format

Kontakta oss pa 08-522 301 00 eller
integritetspolicy@karlssonuddare.se om du vill bestalla ett
registerutdrag.


http://www.imy.se/

Begdra rdttelse av personuppgifter.

Om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller
ofullstandig har du ratt att begara att uppgiften rattas eller
kompletteras. Du kan kontakta oss pa 08-522 301 00 eller
integritetspolicy@karlssonuddare.se

Ge och ta tillbaka ditt samtycke.

I vissa fall kommer vi att be om ditt godkannande for att
behandla dina personuppgifter. Du har da ratten att nar som
helst angra dig och ta tillbaka godkdnnandet for fortsatt
behandling. Kontakta oss pa 08-522 301 00 eller
integritetspolicy@karlssonuddare.se om du vill aterkalla ett
givet samtycke.

Avsdga dig direktreklam.

Du kan nar som helst avsaga dig reklam- och
kommunikationsutskick, bade digitala och i pappersformat.
Invandningsratten omfattar dven eventuella analyser av
personuppgifter (s.k. profilering) som utfors for
direktmarknadsforingséndamal. Kontakta oss pa

08-522 301 00 eller integritetspolicy@karlssonuddare.se om
du vill avsaga dig direktreklam.

Motsdtta dig behandling som stddjer sig pa vart berdttigade
intresse.

| vissa fall har vi gjort bedomningen att vart behov av att vi
behandlar dina personuppgifter ar sa starkt att vi har ett sa
kallat berattigat intresse. Du har ratt att motsatta dig var
bedomning om berattigat intresse av skal hanforliga till din
situation. Detta kan du géra genom att kontakta oss pa
08-522 301 00 eller integritetspolicy@karlssonuddare.se.

Om det finns avgdrande berattigade skal for den aktuella
behandlingen som véger tyngre an ditt integritetsintresse far
vi fortsatta att behandla dina uppgifter, trots att du har
motsatt dig behandlingen. Kan vi inte visa pa avgorande
berattigade skal kommer vi sluta att behandla dina
personuppgifter. Vi far aven fortsatta att behandla
personuppgifterna for att faststalla, gora gallande och
forsvara rattsliga ansprak. Kontakta oss pa 08-522 301 00
eller integritetspolicy@karlssonuddare.se

Radera uppgifter.

Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina
personuppgifter raderade. Om det t.ex. inte langre finns
nagot behov av att behandla personuppgifterna eller om du
har avsagt dig behandling fér marknadsféringsandamal eller
om du invant mot behandling som sker med stdd av ett
berattigat intresse och vi inte kan visa pa avgérande
berattigade skal, eller om behandlingen ar olaglig. Om t.ex, vi
behover personuppgifterna for att kunna fullgéra rattsliga
forpliktelser eller for att faststalla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprak kan vi daremot inte radera dem.
Kontakta oss pa 08-522 301 00 eller
integritetspolicy@karlssonuddare.se.

Begransa behandling av uppgifter.

Du har ratt att krava att behandlingen begréansas om nagot
av foljande alternativ ar tillampligt:

a) Du bestrider personuppgifternas korrekthet, under en tid
som ger oss mojlighet att kontrollera om personuppgifterna
ar korrekta.
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b) Behandlingen ar olaglig och du motsatter sig att
personuppgifterna raderas och i stallet begar en begransning
av deras anvandning.

) Vi behover inte langre personuppgifterna for andamalen
med behandlingen men du behéver dem for att kunna
faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

d) Du har invant mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i
vantan pa kontroll av huruvida vara berattigade skal vager
tyngre an dina berattigade skal.

Om behandlingen har begransats i enlighet med ovan far
sadana personuppgifter, med undantag for lagring, endast
behandlas med ditt samtycke eller for att faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller for att skydda
nagon annan fysisk eller juridisk persons rattigheter eller for
skal som ror ett viktigt allmanintresse for unionen eller fér en
medlemsstat. Kontakta oss pa 08-522 301 00 eller
integritetspolicy@karlssonuddare.se.

Flytta din data (dataportabilitet).

Du har ratt att fa en kopia pa de personuppgifter som ror dig
samlade i ett strukturerat, allmant anvant maskinlasbart
format. Till skillnad fran ett registerutdrag ingar har endast
de uppgifter som du sjalv har tillhandahallit oss och dar var
lagliga grund for behandlingen ar for att fullgora avtal (artikel
6.1b) eller samtycke (artikel 6.1 a). Det ar med andra ord
endast vissa uppgifter som omfattas av ratten till
dataportabilitet. Kontakta oss pa 08-522 301 00 eller
integritetspolicy@karlssonuddare.se.

Automatiserat beslutsfattande.

Du har ratt att inte vara foremal for helt automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering, om sadant
beslutsfattande har rattsliga foljder eller pa liknande satt
vasentligen paverkar dig. Denna ratt tillampas dock inte om
det automatiserade beslutsfattandet ar noédvandigt for att
fullgora ett avtal med dig, om beslutsfattandet uttryckligen ar
tillatet enligt lag eller om du har lamnat ditt uttryckliga
samtycke till detta.

Klagomadl.

Om du har nagra fragor om behandlingen av dina
personuppgifter ar du valkommen att kontakta oss.
Kontaktuppgifter framgar nedan. Om du inte &r n6jd med
det svar du har fatt har du ratt att lamna klagomal till
tillsynsmyndigheten (Integritetsskyddsmyndighten
www.imy.se) Du kan dven ldsa mer om dina rattigheter pa
www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-
gdpr/de-registrerades-rattigheter/.

KONTAKTA OSS

Om du har nagra fragor eller funderingar rérande
behandlingen av dina Personuppgifter, hor garna av dig till
oss enligt nedanstaende kontaktinformation.

Karlsson & Uddare AB
Gamla Skolvagen 36,
133 35 Saltsjobaden

556734-8676
08-522 301 00
itegritetspolicy@karlssonuddare.se

10


http://www.imy.se/
http://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/de-registrerades-rattigheter/
http://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/de-registrerades-rattigheter/

